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Hyvaks palvelupolku -sovellus hoitosi tukena

Helppokayttdisesta Hyvaks palvelupolku -sovelluksesta 16ydat hoitoosi liittyvat tiedot ja ohjeet.
Sovelluksen lahettamat muistutukset auttavat sinua huomioimaan hoitosi kannalta tarkeat asiat.

Sovellus toimii myds viestintdkanavana. Voit turvallisesti [ahettaa kiireettomia viesteja
hoitohenkilokunnalle ja vastaanottaa hoitohenkilokunnan sinulle ldhettdmia viesteja. Viestiisi
vastataan kahden-kolmen arkipdivan kuluessa. Otathan kiireellisissa asioissa yhteytta puhelimitse.

Al kirjaudu sovelluksesta ulos, jotta saat tirkeit muistutukset.

Ohjeet sovelluksen kayttoonottoon:
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e Saat kutsun tekstiviestilla sovelluksen kayttajaksi (
(lahettajana Hyvaks)

e Lataa sovellus ilmaiseksi saamasi linkin kautta, tai hae
sovelluskaupastasi nimelld Hyvaks palvelupolku (Google
Play tai App Store). Ole hyvi ja jatka paastaksesi hoitopolulle.

e Sovelluksen kaytto vaatii vahvasti tunnistautumista J°Star"'§§;&“§t‘t’; ¥l

pankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella.

e Tunnistautumisen jalkeen voit aina jatkossa avata
sovelluksen asettamallasi 4-numeroisella pin-koodilla,

sormenijaljella tai kasvotunnistuksella.

. . . . . Jatka sovellukseen
e Anna sovellukselle oikeudet ilmoitusten lahettdmiseen.

Apua kirjautumiseen? Klikkaa tasta

Useita samanaikaisia palvelupolkuja:

e Jos haluat vaihtaa toiseen palvelupolkuun, kirjaudu ulos

sovelluksesta ja tunnistaudu vahvasti uudelleen. N
Sovelluksen aloitussivu

e Voit vaihtaa palvelupolkua tunnistautumisen jalkeen
sovelluksen valikossa oikeasta ylakulmasta.

Ottamalla sovelluksen kayttdosi hyvaksyt sahkoisen asioinnin Keski-Suomen hyvinvointialueen
kanssa. Hyvaks palvelupolku -sovelluksen tarjoaa Buddy Healthcare -niminen kotimainen yritys.
Sovelluksen tekniseen kadyttoon liittyvissa asioissa voit olla yhteydessa Buddy Healthcaren
sovellustukeen.

Arkisin klo 09—12 puhelin: 020 735 2310

Séhkoposti care@buddyhealthcare.com
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