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Digiasiointi, ajastettu etavastaanotto asiakkaan
liittyminen

Ajastetulle etavastaanotolle liittyminen

Voit liittya ajastettuun etdvastaanottoon sahkdpostiosoitteeseen ldhetetyn ajastetun etdvastaanoton
palveluviestin kautta, jossa ohjeet liittymisesta etdvastaanotolle joko tunnistautuneena asiakkaana tai
tunnistautumattomana.

Jos sinun tarvitsee tunnistautua, palveluviestissa on ohje kirjautua digiasiointiin. Klikkaa vihreaa laattaa
Kirjaudu Digiasiointiin.

HUOM! Jos liityt videovastaanotolle tietokoneen kautta, tarkistathan, ettad evasteasetukset ovat sallittuna
selaimen asetuksissa.

Ajastettu etdvastaanotto

Hei! Sinulla on ajastettu etavastaanotto Keski-Suomen hyvinvointialueen
verkkopalvelussa. Kirjaudu sisaan liittyaksesi vastaanotolle sovittuna aikana

Paivdamaira ja kellonaika: 03/07/2026 09:34

Ohjeet: ohjeet
Kirjaudu Digiasiointiin

Jos sinun ei tarvitse tunnistautua, sinulle tulee ohje liittyd etdvastaanotolle tunnistautumattomana. Klikkaa
vihreda painiketta Liity etdvastaanotolle tunnistautumattomana.

Ajastettu etdvastaanotto

Hel, sinulle on uusi ajastettu etavastaanotto Keski-Suomen hyvinvointialueen verkkopal-
velussa. Liity etavastaanotolle tunnistautumattomana.

Péivamairi ja kellonaika: 03/07/2026 09:40

Ohjeet: ohjeet

Liity etavastaanotolle tunnistautumattomana

Sen jalkeen avautuu ikkuna, jossa tulee hyvaksya tietosuojaseloste ja kdyttoehdot ja todentaa, ettet ole
robotti ja valitse Jatka ilman tunnistautumista.
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anonyymisti. Keskusteluhistoria pysyy sinulle nimetyn
ammattilaisen nahtavissa palvelusta poistumisen jalkeen

Tervetuloa asioimaan

Jotkut palvelut eivat valttamatta ole anonyymien asiakkaiden
saatavilla.

Tervetuloa asioimaan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten

kanssa. Hyvaksyn tietosuojaselosteen ja kayttdehdot
Tietosuojaseloste (), Kayttéehdot

0 Olen ihminen
Jatka ilman tunnistautumista

Tunnistaudu

Jos etdvastaanottoon tarvitsee tunnistautua, niin ajastetun etdvastaanoton kutsu naky kirjatuessasi
digiasiointi alustalle Digiasiointi valilehdella.

Ajastetut etavastaanotot

es estaus
&% plkaa: 3. heindkuuta 2026 klo 0a.34

Jos yritéat liittya etavastaanotolle liian aikaisin, sinulle tulee heréate, ettei vastaanotolle voi viela liittya.

Tahan chatiin ei voi viela liittya

Tama chat on ajastettu ajalle 3. heinakuuta 2026 klo 09.34. Ammattilainen

aloittaa keskustelun kyseisena ajankohtana.

Kun olet liittynyt etdvastaanotolle, siirryt suoraan keskusteluikkunaan. Jos ammattilainen on ehtinyt aloittaa
etdvastaanoton, avautuu ikkuna, jossa tulee hyviksya etavastaanoton alkaminen. Klikkaa Hyvaksy.

Ammattilaisen aloittama
videopuhelu. Hyvaksy
vastataksesi.
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Salli ensimmaiselld kerralla kameran ja mikrofonin kdytto (banneri vasemmassa ylanurkassa) ja avaa
kameran ja mikrofonin paalta vakaset pois, etta dani kuuluu ja kuva nakyy.
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Voit laajentaa videopuhelu ikkunaa klikkaamalla laajennus painiketta.

Videopuhelu
2 Jasenet

¥ Suvi Kumpulainen

Videoyhteytesi on pois
paalta

Voit myo6s kirjoittaa ammattilaiselle viestin Viesti —ikkunasta tai [ahettda ammattilaiselle liitteitd avautuneen
keskusteluikkunan kautta.

Viesti

Paaset poistumaan videopuhelusta klikkaamalla Poistu puhelusta -painikkeesta.

Poistu puhelusta
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